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EGYEDI"'UZLETI ELOFIZETOI'ES INFORMATIKAI
SZOLGALTATASI SZERZODES

1. SzerZodo felek:

1.1. Szoldaltato: Elofizeto:

Yettel MagyarorsZag Zrt. Nev: Szekszard Megyei Jodu Varos Poldarmesteri
sZzekhelye: 2045 Tofokbalint, Pannon‘ut 1. Hiaedid

adoszama: 11107792-2-44 Szekhelye: 7100 SzeksZard, Bela Kiraly ter 8
cegjegyZekszama: 13-10-040409 Adostama; 1516366:2:17

1.2. 2024.04.02. napjan a Szoldaltafo ajanlatot (tovabbiakban: Ajanlat) tett elektroriikus Hirkozles elofizetat
szoldaltatas(ok) (tovabbiakban: Szolgaltatas(ok)) nyujtasa, valamint a Felek KoZotfi egyuttnfiuKodesre
vonatkoZo feltetelek targyaban, amely Ajanlatot az Elofizeto elfogadott.

1.3. A Szolgaltafo a szoldgaltatasokat a jelen egyedi“uzlet: €lofizetol szerZodes (tovabbiakban: Szerfodes), az
annak 1. sz. mellekletet KepeZo Ajanlat,’es - szamfuggo szenielyKoZ Hirkozlesi’es mobilinternet szoldaltatas
esefen - az Elofizetovel megKotott Hivoszamos mellekletben foglalt tovabbi feltetelek alapjan nyujtja.
Elektroritkus Hirkozles: szoldaltatasok eseteben az ezen szerZodeses dokumentumokban nem szabalyozott
Kerdesekben a Szoldaltato miindenkor hatalyos‘es a Yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek weboldalon
elerheto "Uzleti "ASZF-je (tovabbiakban:"UASZF), milg az adott szoldaltatashoz kapcsolodoan a Felfioalapu
Szoldaltatasokra vonatkoZo "Altalanos SzerZodesi Feltetele (tovabbiakban: Felfio "ASZF) ‘Ifanyadoak.
Felfioalapu ‘es nem Hirkozles:, “uzleti Informatikai szolgaltatasok esefen az elektrorikus Hirkozles
szolgaltatasokra vonatkoZo, €lofizetol szerfodesekre ‘ifanyado jogszabalyr feltetelek ‘es az "UASZF
rendelkeZesel - az adatkezelesre vonatkoZo feitetelek Kivetelevel - nem alkalmazandok.

1.4. A SzerZodesben meghafarozott penzosszegek - amennyiben az adott rendelkeZes eltefoen nem jeloli -
netfo’ertekek.

2. Nyilatkozat uzlefi €lofizetol csoportba tartoZasrol

Elofizeto nyilatkoZik, hogy az alabbi elofizetol csoportok egyikebe tartoZik:

Az elektroriikus Hirkozles: elofizefol szerfodesek reszletes szabalyaifol sZolo 22/2020. (Xil. 21) NMHH
rendeletben (tovabbiakban: Eszr.) hivatkozott mikro- vagy KisvallalkoZas vagy Rozhaszriu szervezet; azaz
elobbi esetben foglalkoztatotf: letszama’es’eves netfo’arbevetele vagy mierlegfGosszege:

- mikrovallalkoZas esefen 10 foriel kevesebb’es legfeljebb 2 millfio eufonak megfelelo forintosszeg; VAGY
- KisvallalkoZas esefen 50 foriel kevesebb’es legfeljebb 10 milllio eufonak megfel€elo forintosszeg; VAGY

- Kozhaszriu szervezet: az egyesulesi jogrfol, a Kozhaszru jogdallasfol, valamiint a cwil szervezetek
riukodesefol ‘es tamogatasarol sZolo 2011, ‘evi CLXXV. forveny 32. § (1) bekezdeseben KozhaszriuKent
meghatarozott szervezet, azaz MagyarorsZzagon nyilvantartasba vett, Kozhaszriv tevekenyseget folytato
szervezet, amelynek Kozhaszriu jodallasat Kozhiteles nyilvantartas tartalmazza.
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3. Elofizetoi szolgaltatasok (a SzerZodes targya):

3.1. Az Elofizeto altal igenybe vett szoldaltatasokat’es azok tartalniat, dijaZzasat az Ajanlat tartaimazza.

3.2 A Felek medallapodnak abban, hogy a Szoldaltato a jelen SzerZodes alapjan nyujtott

Szamla Kialfitasa szolgaltatasokrol szolo sZamiakat hiteles, elektrorilkus sZamla formiajaban‘allitja Ki'es
tesZi elerhetove az Elofizeto sZamiara, amelyfol a 2. sz. mellekletben megjelolt
elektronikus elerhetosegeken (SMS vagy e-mail) ertesiti az Elofizetot.

4. A szerZodes'idotartama (idobeli hataly)

A Felek medallapodnak, hogy ‘elve a HirRozles jogszabalyoktol valo eltefes lehetosedeve!, a SzerZodes
Idotartamiat’es az ahhoz kapcsolodo, lenti rendelkeZeseket az alabbiak szerint allapitjak meg.

4.1. Idotartam A jelen Szerfodest a Felek annak KolcSorios aldifasatol sZamitott ‘es 2025.06.30-1g
terjedo hatarozott'idoszakra Kotik.

4.2, Felek KoZott'yj Ha a 4.1 pont szerinti hatarozott ido lejar, a hatarozott Ido lejartakor a szerZodes

hatarozott'ideju hatarozatlan idejuve valik, Kiveve ha Barmelyik fel jelZi lejaratot megeloZo legalabb
szerZodes 60 nappal a szerZodes megsZuntetesenek sZzandekKat.

4.3. Felmondast A hatarozott'idotartam alatt a SzerZodes rendes felmondassal nem sZuntetheto meg.
ido (rendes A hatarozatlan 'deju SzerZodes a Felek ‘altal 60 napos rendes felmondassal
felmondas) =

sZuntetheto meg.

44 A LegKke$obb a SzerZodes Szoldaltato’altal aldifasatol sZamitott 10. munkanapon, avagy
szolgaltafasnyujfas amennyiben az adott szoldaltataselemre az Ajanlat ettol eltefoen rendelkeZik,'ugy az
megkezdes$enek ott megjelolt hataridoben, Kiveve, amennyiben az adott szoldaltatasra vonatkoZoan
hatarideje az Ajanlat masKent nem rendelkeZik. MegleVo €lofizeto esefen ‘uj elektroriikus

Hirkozles! szoldaltatas aktivalasara a KovetkeZo sZamlaZarassal keful sor, amennyiben

a sZamlaZarasig legalabb 10 munkanap Hatravan; ellenkeZo esetben a KovetkeZo
targyhavi sZamlaZarasig.
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5. Rotbber'es’ido €lotti megsZuntetes dija
5.1, A szerZodes'ido €lotfi megsZuriesenek jogKovetkeznmienye:

Amennyiben jelen Szerfodes megsZuriesere a hatarozott ‘idoszak lejarfat megeloZoen Elofizeto
‘erdekRorebe e$o oklbol keful sor, az Elofizeto Koteles az"itt irt jogRovetkeznieny(eke)t vallalny, azaz az'ido
elotti megsZuntetes dijat megfizetni.

a) Egyed Tarifacsomagido elotti megsZuntetes 12 000 Ft x €lofizetes x Hatralevo Honapok sZama,
dijanak alapja: de mirimum 12 Honap

b) Medujulo Uzleti Mobilnet 1do elotti megsZuntetes 3 000 Ft x €lofizefes x HatraleVo Honapok sZama,
dijanak alapja: de miinimum 12 Honap

¢) Vallalati Mobilnet tarifa‘ido €lotti megsZuntefes 3 000 Ft x elofizetes x Hatralevo Honapok sZzama,
dijanak alapja: de minimum 12 Honap

Amennyiben az Elofizefo a hatarozott idejuuzleti €lofizetol szerZodest az eblSol eredo kedveznienyek
figyelembevetelevel Kototte meg, ‘es jogosultéa valik a hatarozott idotartam lefarta €lott felmondarii a
szerZodest,'ugy a Szoldaltafo KiZafolag a KesZulekvasariasiol eredo kedveznienyeket Kovetelhet.

5.2. Sulyos szerZodesszedes esefen - RotBeralap: 12 000 Ft/ €lofizetes / Hatralevo
szerZodesszegesi esetenkent - Elofizefo a jelen Honapok sZama, de mirnimum 12 Honap

szerfodes felmondasa hianyaban'is Koteles Kotbiert

fizetn.

5.3 HiosZamot tartaimaZo mellekletben szereplo jogKovetkezmieny

Amennyiben a Szoldaltato a SzerZodest rendKivuli felmondassal megszZunteti, aniivel egyutt a HivosZzamot
tartalmaZo mellekletek ‘Is megsZunnek, vagy Elofizeto a HijosZzamot tartalmaZzo mellekletben foglalt
valamely Rotelezettsedet megszed), akkor Elofizefonek a jelen pontban meghatarozott penzbel
jogKovetkeznienyt kell vallainia, azt megfizeterie. Ennek “osszege kedveznienyes Feltetelekkel,
‘artamogatassal Eortent eszKozvasarlas esefen az elofizefonek adott kedvezrmieny (artamogatas) osszege -
‘i'de “ertendo az Elofizeto fesZere az Elofizeto fesZere az Ajanlat alapjan esetlegesen rendelkeZesre “allo

Kesiulekvasarlasi kerett5ol igenybe vett “osszeg 'Is -, amely az eszKoz listdaranak ‘es kedvezmienyes
vetelaranak Kulonbozete, de miriimum 25.000,- Ft.

5.4. A Felek fogZiterii Kivanfak tovabisa, hogy a jelen pontban foglalt, az Elofizetot terhelo Kotelezettsegek
eldifadat aZert tartfak sZuk$egesnek, mert a Szoldaltato'altal nyujtott Szoldaltatas kedveznienyes dijai arra
teKintettel, azzal a Szoldaltatc: feltevessel lettek medallapitva, hogy az Elofizeto a jelen szerZodes teljes
tartama alatt €lofizefol jogviszonyban'all'es'igenybe vesz a Szoldaltatast, amelyeKert a jelen szerZodesben
meghatarozott dijakat folyamatosan meg'is fizeti.

6. Elofizetoi Kotelezettsegvallalasok

6.1. A fentieken tul az Elofizeto vallalja, hogy a lent megjelolt szoldaltatasokat /ega/abb az ott'irt
darabsZamban (,Iiniit,), avagy minimum havidij'osszeg megfizetese mellett folyamatosan fenntartja;
‘llletoleg amennyiben a lejjebb megjelolt hataridoben ezen vallalasainak teljesiteset elmulasztja,'ugy
vallalja az alabbiak szerint KisZanditott"osszeg megfizeteset.

6.1.1. Vallalt mirimum akfiv KartyasZam /Vallalt miiimum havidij"osszeg
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a) Egyed: tarifacsomag 1 80 db x 922 Ft a tarifacsomag hangalapu havidija,
“osszesen 73 760 Ft

80 db x 1 453 Ft a tarifaba ‘epitett 10GB ‘internet
havidija,"osszesen 116 240 Ft

b) Yettel Hordozhato Vallalati Internet tarifa 15 db x 2 595 Ft a Yettel Hordozhato Vallalati Internet
csomagok 5 GB havdija,"osszesen 38 925 Ft

6.1.2. Hataridoig meg nem Eortefio limit elefeseseten fizetendo Kotlser

a) Egyed: tarifacsomagok Vallalt Kartyaszam alapjan fizetendo havidijak (amely
a tarnfa havidja ‘es emellett a tarifaba ‘epitett
adatcsomag havidija egyuttesen) teljes osszegenek'es
a fenylegesen akfiv Kartyakra eSo havidijak teljes
"osszedgenek Kulonbsege, szorozva a Honapok
sZamaval (amiig fenriall a szerZodesszedes esete)

b) Yettel Hordozhato Vallalati Internet tarifa Yettel Hordozhato Vallalatl Internet tarifa csomagok
vallalt KartyasZam havidijanak, ‘illetve aktiv Kartyak
havidijanak a Kulonbsedenek ‘es Honapok sZamianak
(amiig fenriall a szerZodesszedes esete) szorzata

6.1.3.A vallalt minimum KartyasZam/ vallalt 1Honap
minimum-osszeg elefesenek hatarideje

6.2. Kedvezmenyezettek bevoriasa

Elofizefo vallalja, hogy a sajat neveben a jelen SzerZodes hatalya alatt igenybe vett Szoldaltatasokat, az
elofizeteshez tartoZo Kartyakat harmadik fel resZere csak a Szolgaltato’ifasbell hozZajarulasaval ertekesiti

tovabb, engedrat, vagy adja egyeb niodon haszrialatba, Kiveve a SzerZodes 3. sz. mellekleteben esetlegesen
meghatarozott kedveznienyezetteket.

6.3. Normial felhaszrialas Kotelezettsege

Elofizeto tudomiasul vesZ), hogy a hangalapu ‘es mobil internet szolgaltatasi elofizeteseihez tartoZo SIM
Kartyakat vagy eSIM-et KiZzarolag Szoldaltato €lozetes’ifasbell engedelyevel jogosult GSM adapterben vagy
GSM modulban, llletve olyan eszkozben haszrialr, amely nem rendelkeZik sajat KijelZovel, hangsZoroval,
mikrofonnal “es billentyuzettel. A jelen pontban foglalt tilalom megszedese $ulyos szerZodesszegesnek
mirfiosul’es ebben az esetben Elofizeto Koteles Szolgaltato fesZere Kotbert'is fizetn.

A KotBer“osszege a jelen pontban foglalt tilalom megszedesevel ‘erintett hangalapu forgalom miinden
megkezdett perce utan 15 Ft/perc, minden Kuldott SMS utan 15 Ft/SMS. Az"igy kalkulalt KotBer fizetendo az
Elofizeto “altal a sZamlan szereplo fizetes hataridovel. A Felek Kifejezetten FfogZitik, hogy jelen pontban

foglalt medallapodasuk maradektalanul megfelel a szerZodeses sZzandekuknak‘es akaratuknak,'igy azt a
KeSobbiekben sem Kivanjak vitatni.

7. Elofizetai nyilatkozatok

Alufirott Elofizeto, a jelen SzerZodes aldifasaval Kifejezetten akKent nyllatkozom’es Kijelentem, hogy

71. Az elektrorikus Hirkozlesi elofizefor szoldaltatasokra vonatkoZoan az "UASZF rendelkeZeseit
megdismertem’es azokat elfogadom.
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Nyilatkozom, hogy az UASZF elerhefosedet (https://www.yettel.hu/valialatok/aszf-uzlefiszamlas) a 2. sz.
mellekletben FfogZitett kapcsolattartos elektrorilkus leveléimre Kerem megKulderi: O IGEN X NEM

7.2. HozZajarulok ‘es elfogadom, hogy a Szoldaltafo az elofizetor “es szoldaltatasi jogviszonyommal
kapcsolatos ‘ertesdifeseket a 2. sz. mellekletben meghatarozott kapcsolattartasi elerhefosegek KoZott

fFeltuntetett éimen tarfos adathordoZo’utfan, azaz elektronikus dokumentumban vagy elektronikus levelben
Kuldje meg.

7.3. A jelen SzerZodessel atadott, illetve a teljesifes kapcsanatadasra kefulo szenfelyes adatok
kezelesenek, azoknak a SzerZodes celjaval, a Szoldaltatas nyujtasahoz sZukéeges’es az abBol sZarmaZo
‘igenyekkel kapcsolatos szalfalyait a Szoldaltato"UASZF-e tartaimazza.

7.4. Elfogadom, hogy a Felek a KoZotfuk a jelen SzerZodesbol fakado esetleges jogvitak rendeZesere
forveny szerinti hatasKorrel'es’illletekesseggel rendelkeZo Bifosag elotfi eljarast Koftk Ki.

75. Elfogadom, hogy a jelen Szerfodes hatalya alatt fetesitett elofizetci HivosZamokra vonatkoZo
Jogviszonybiol fakado jogaik es Kotelezettsegeik elevuleset a jogosult fizetesi felsZolitasa’es Kovetelessel
valo rendelkeZese -1gy Kuloriosen az engednienyeZesfol sZolo’ertesites -'is megszaKitja.

7.6. Elofizeto hozZajarul ahhoz, hogy a szerfZodesben kapcsolattarfoKent'es markefing kapcsolattartoKent
megjelolt szenfelyek adatait (riev, e-mail ¢éim, telefonsZam) a veluk fortefo medallapodasa alapfan a
Szoldaltato Rulon, Kifejezett visszavoriasig - kapcsolattartas, szoldgaltatasrol forterio fajekoztatas, valamint
aJanlatadas celjabol a lentiek szerint - kezelje.

Az Flofizefo hozZajarul, hogy a marketing kapcsolattarfokent megjelolt szenfelyt ezeken az
elerhefosegeken a Szoldaltafo szoldaltatasaival kapcsolatosan, ajanlatadas valamint Kozvelenieny- ‘es
prackutatas celjalbol megkeresse.

Az Flofizefo Kijelenti, hogy a szerfodesben megjelolt kapcsolattarfo szenfelyt a Szoldaltato megkeresheti
szoldaltatas mifosedenek javitasa, szoldaltatasokban rejlo lehetosegek KiakraZasa, terniekek ‘es
szoldaltatasok fejlesztese, Kalozatfejlesztes, valamint felhaszrialoi’elnfeny’es Kenyelem fokoZasa celjabol.

Elofizeto hozZajarul ahhoz, hogy a Szoldaltato a szoldaltatasok nyujtasaval, ‘igenybevetelevel
“osszefugdesben keletkezett, valamint a Szolgaltato fesZere megadott adatokat aggredalt miodon
ajanlatadas ‘es relevans szolgaltafasok ajanfasa celjabol automatiZalt nfodon elemezze, Kiertekelje
(profilalkotas)’es ebl5o! a Celsol a markefing kapcsolattartot megkeresse.

Az Elofizefo feleloséege, hogy a kapcsolattarfo szemelyet ‘es elerhefosedet ‘erinfoen valos adatokat

KoZofjon a Szolgaltatoval, ‘llletve, hogy az adatokban béallt valtoZasfol a Szoldaltatot haladektalanul
‘erteditse.

Elofizefo Kijelentl ‘es szavatolja, hogy amennyiben a jelen SzerZodessel “osszefugdesben a Szoldaltato
fesZere az Elofizefo kapcsolattarfoinak, vegfelhaszrialdinak, vagy Barmely egyeb ‘erintettnek szenielyes
adatal kezelese teKintefeben nyilatkozatot tesz (igy Kuloriosen, de nem KiZafolag hozZajarulast ad vagy
Barmely egyeb ‘idenyt terjeszt €lo), arra a vonatkoZo adatvedelmi jogszalalyok alapjan megfelelo
jogalappal rendelkeZik,'es amennyiben e jogalap megsZuriik, erfol haladektalanul’ertesiti a Szoldaltatot. A
jelen pontban foglalt Kotelezettéeg megszedese esefen az Elofizeto Koteles a Szoldaltato oldalan felmefult
valamennyi Koltéeget (beléertve a Szoldaltatora Kiszabott esetleges penzbirsagot is) a Szoldaltato fesZere
megtefiterii. A Szolgaltato'ifasbel Kerelniere az Elofizefo tovablba Koteles a Szoldaltato fesZere valamennyi,
jelen pontban foglalt Kotelezett$egevel osszefuggo infornfaciot, tajekoztatast, dokumentumot a Szoldaltato
fesere haladektalanul megadni, az esetleges hafosagi megkeresesek teKinteteben Eorterio
adatszoldaltatasban a Szoldaltatoval egyuttniuKodri.

A Yettel Line Berelt Vonali szoldaltatasok, SMS Futar, MobilAlRozpont, MobilHid ‘es a Yettel Menedzselt
Tuzfal szolgaltatasok vonatkoZasaban Elofizefo hozZajarul ahhoz, hogy a KovetkeZo szoldaltatasokkal
“osszefugdo technikal ‘es niuszaki“ugyekben a Szoldaltato KiZafolag a 2. sZamiu meliekletben megadott
Rendszerfelugyeleti kapcsolattarfot keresse meg. Elofizefo felelos$ege, hogy a kapcsolattarto ezen
“ugyekkel kapcsolatos €lozetes vagy azonnall fajekoztatas ‘erdekeben, esszefu idoben elerhetfo legyen, a
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Kesve elert kapcsolattarfo miatti Kesedelemi5ol fakado KovetkeznienyeKert Szoldaltato nem tartoZik
felelosseggel.

Techriikal jeliegu Kefeseket, Hibabejelenteseket KiZafolag a Rendszerfelugyeleti kapcsolattartofol fogadunk
el a megjelolt szolgaltatassal kapcsolatban a Kulon erre celra megadott szolgaltatol elerhefosegeken.

7.7. A jelen SzerZodes annak megKofesekor maradektalanul tartalmazza a Felek KoZott letrejott teljes
medallapodast a Szerfodesben meghatarozott szolgaltatasokkal kapcsolatban, ‘es hatalytalariit minden
kofabbi medallapodast, amely a Felek KoZott a jelen SzerfZodes fargyaval kapcsolatban esetleg letrejott. A
Felek Kifejezetten medallapodnak tovabbia abban, hogy nem valik a SzerZodes tartainfava olyan szoKas,
gyakorlat, amelynek alkaimaZagaban a Felek esetleges kofabbi'uzleti kapcsolatukban megegyeztek vagy
korabbi €lofizetol szerZodesuk teljedifesevel kapcsolatban megegyeztek, ‘illetve egynias KoZott
KialaKitottak. Jelen Szerfodes megKotesevel a korfabban, jelen SzerZodes targyaban Kofott szerZodesek
megsZunnek, Kiveve ha felek niaskepp rendelkeznek.

8. Eltefesek az elektrornikus Hirkozlesi jogszabaly rendelkeZesekEol

8.1. A Felek medallapodnak, hogy az Ajanlatban foglalt szolgaltatasok nyujtasa ‘es dijak biztositasanak
feltetele, hogy az alabbiak szerint az elektronikus HirRozlesfol sZolo 2003, ‘'evi C. forveny (Eht ), valamint az
elektromkus Hirkozles: elofizefor szerfodesek reszletes szabalyairol sZolo 22/2020. (XIl.21) NMHH rendelet
(Eszr,) ‘altal megengedett mertekben, ezen jogszaBalyok bizonyos rendelkeZeseitol elferjenek, amely
eltereseket az Elofizeto jelen SzerZodes aldifasaval Kifejezetten elfogad,’es amelyeket feszletesen a jelen
SzerZodes 4. sZanfu mellekleteben FfogZitenek.

Szerzodo Felek a SzerZodest elolvastak, ertelmeztek, es mint akaratukkal mindenben megegyeZot arra
jogosult Kepviseloik'utjan aldirtak.

Kelt: Tofokbalint, 2024.05.15. .
wnt Yeiigl Magyargrszag Zrt,

€ o %, Pannon Ut. 1.
L oI 07752-2-44
2704016.01549010

A corszim: 567
Yettel MagyarorsZag Zrt.
Szoldaltafto

penzigyi ellenjegyzd

Aldiras datuma: 2024........oeeneeensssmeneens Aldiras datuma: 2024

Mellekletek:

1. sz. melleklet: Felek KoZott elfogadott ajanlat €lofizetat szolgaltatasokrol
2. sz. melleklet: Kapcsolattartok
3. 5z. melleklet: Kedveznienyezettek Kore

4. sz. melleklet: Felek megdallapodasa a jogszabialytol valo elteresekfol
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1. SZAMU MELLEKLET

Elektronikus hirkozlesi'es
‘Informatikal szolgaltatasi
ajanlat

SzeksZard Megyeil Jodu Varos Poldarmester Hivatala
resZere
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BEVEZETO

Tisztelt"Ugyfelunk!

RosZoriom, hogy fogadta a VYettel ajanlatat. Engedje meg, hogy Bovebben ‘1s bemutassam a
tevekenysegunket.

A PPF Csoport tagjaKent a Yettel Magyarorszag meghataroZo szerepet jatsZzik a mobil hangalapu ‘es
szelessavu szoldaltatasok tefuleten. Minden tolunk telhefot megteszunk, hogy a tobb miint 3,5 millio egyeni

‘es vallalati elofizetonk Konnyebben meghozhassa az egyensulyhoz vezeto donfeséit. Az “uzleli ‘es
madarieletben egyarant.

Folyamatosan fejlesztjuk Halozatunkat ‘es rioveljuk lefedettsegunket. Innovafiv Halozatunk orsZzagos
lefedettsege 98%-os.

"Uzleti “ugyfeléink ‘igenyeit meghallgatva alaKitottuk Ki az egyuttniuKodest tamogato mobil ‘es felfio
megoldasainkat, a fix-mobil Integraciot megvalosito MobilHId szolgaltatasunkat, valamint’igy sZulettek meg
az loT €loszoliajat jelento M2M Kartyainkis.

A nagyvallalati Berelt vonall megoldasaink mellett rendelkeZesere bocsatjuk menedzselt tuzfalunkat ‘s,
melynek haszrialataval Halozatat aKar Kiulfol, mobileszKozeifolis biztonsagosan elerhet), ezeket pedig MDM
szoldaltatasunk seditsedevel vedheti'es menedzselhetl.

Felelos vallalatkent a Kornyezetvedelemre s nagy hangsulyt fektetunk. SZekhazunk, a Yettel Haz
Magyarorszag egyik legmodernebb’es legZoldebb’irodahaza.

BuszKek vagyunk arra, hogy miinden fejlesztesunk egy ujabb lepessel Kozelebb hozza ugyfel€ink vallalkoZasat
a sikerhez’es az egyensulyhoz. Bizunk benne, hogy ez az ajanlat’is egyilyen leges a KoZosen megtett'ut elejen.

#yettel
“Udvozlettel az'On szenielyesugyfelmenedzsere:
Harta Istvan

Key Account Manager

+36 20 930 2971

emall; Isharta@yettel.hu

Kelt: TofokBalint, 2024."aprilis 2.
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H-2045 Torokbalint Pannon 6t 1.
Telefon: +36 20 930 4000
Yettei.hu .




Company Confidential

1. EGYEDI TARIFACSOMAG AJANLAT

Minimum 80 db élofizeles eseten

Havi hangalapu elofizetesi dij' 922 Ft
A tarifacsomagban foglalt 10 GB internet-hozZaferesi 14

- oy 53 Ft
szoldaltatas havidija
Tarifacsomag havidijaosszesen’ 2375 Ft
A tarifacsomagba foglalt internet-hozZaferesi szolgaltatas
10 GB belfoldi adatforgaimi keretelSol az 1. roariing 10 GB
dijZoriaban felhaszrialhato adatkeret
Havidijba foglalt lebesZelhetoseg? 0 perc
Csoporthias® O Ft/perc
Intezrienyi csoporthivas* O Ft/perc
Halozaton belull dijmentes’atifanyitas® 50 perc
Halozaton beluli’es Hangposta ifanyaba Eorterio Hivas O Ft/perc
Belfold: vezetekes Hivas O Ft/perc
Belfoldi nias mobil Halozatba, valamint 1. roaming
dijZorialiol MagyarorsZag Ibarmely Halozataba’es 1. roaming O Ft/perc
dijZoriaba’inditott Hivasok eseten
Hivasatifanyitas Halozaton belul 6,60 Ft/perc
Hivasatiranyitas belfoldi vezetekes ifanyba 6,50 Ft/perc
Hivasatifanyitas egyeb mobil Halozatba, valamint 1. roaming
dijZorialbol MagyarorsZag Barmely Halozataba’es 1. roaniing 29 Ft/perc
dijZoriaba
SMS’ar Halozaton belul OFt
SMS’ar nias mobil Halozatba, valamiint 1. roaming dijZoriabol
MagyarorsZag Barmely Halozataba'es 1. roamiing dijZzoriaba 17 Ft

Kuldott SMS esefen

A tarifacsomag sZamlaZasi egysege: 1 masodperc.

'A mobil szoldaltatas havidijanak mierteke €lofizetesenkent. A jelen szerZodes alapjan ‘igenybe vett
Szolgaltatas el§o havi dija utolag keful Kiterhelesre, az Elofizeto eloleget nem fizet.

2A havi elofizetes dij nem lebesZelhefo.

3Az azonos’es eltefo ugyfelsZzam alatt levo uzlety, illetve dolgoZai elofizetesek belfoldon Barmely idoszakban,
elofizetesenkent - sZamlaZasi ciklusonKent - korlatlan Idotartamig O Ft-os percdijon Hivhatjak egymast. A
kedveznieny mias kedvezmiennyel nem vonhato “ossze, ‘es csak a Szoldaltato Halozatan belull belfoldi

Yeltel Magyarorszag Zrt

H-2045 Torokbalint Pannon Ut 1.
Telefon: +36 20 930 40C0
Yettel.hu .
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hanghwasokra veheto ‘igenybe. 1-es roaming dijZorfaban ‘inditott Hivasok esefen a belfoldi mas
mobilHalozatba’ervenyes percdijak’ervenyesulnek’es a havidijba foglalt lebesZelhetoseget c3okkentik.

“Az azonos’es eltefo adosZam’es ugyfelsZzam alatt levVo uzleti'es dolgoZa €lofizetesek belfoldon Barmely
‘idoszakban, €lofizetesenkent - sZzamlaZasi ciklusonKent - korlatlan ‘idotartamiig O Ft-os percdijon Hivhatjak
egymast. A kedveznieny nias kedvezmiennyel nem vonhato“ossze, ‘es csak a Szolgaltato Halozatan beluli
belfoldi hanghivasokra veheto 'iIgenybe. 1-es roaming dijZoriaban ‘inditott Hivasok eseten a belfoldi mias
mobilalozatba’ervenyes percdijak’ervenyesulnek’es a havidijba foglalt lebesZelhetoseget cSokkentik.

Minden jelen szerZodes alapjan letrejovo €lofizetes sZzamiara KoteleZoen megrendelendo.

5A Halozaton belull “atiranyifas elofizefesenkent 50 percig dijmentes. A csoporton belull (tovabba jelen
Szer¢odes aldirasakor megjelolt Kedveznienyezetti ¢egeinek “uzletl, valamint dolgoZdl programjaban levo
elofizetese KoZotll belfold: Hivasatriranyitas eseten) Hivasatiranyifas dijmentes.

Adatmegoszto SIM Kartya‘igenybevetelenek feltetelei:

Az €lofizetesekhez, korfatlan adatot tartalmaZo tarifacsomagok, valamiint a megujulo‘es egyszeri korlatlan
Mobilnetek Kiwetelevel, Adatmegoszto SIM vagy eSIM vasarolhato. Mely reszletes felteteleit, az "Uzleti
"Altalanos SzerZodesi Felteteléinek {UASZF) RUITONOS SZABALYAI es DIJSZABASA - szoldaltatas! dijat utolag
fizeto (sZzamlas) elofizetol szoldaltatasokhoz, 1. szariu melleklet, ADATMEGOSZTO SIM VAGY ESIM, 1.1. pontja
tartalmazza. Az Egyedi tarifakhoz, €lofizetesenkent egy darab adatmegoszto Kartyaigenyelheto.

Yellel Magyarorszag Zrl.
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2. A TARIFACSOMAGOKHOZ MEGRENDELHETO
KIEGESZITO INTERNET HOZZAFERESI
SZOLGALTATASOK

2.1. Medujulo’Uzleti Mobilnetek

Adott
Belfoldi Belfoldi adatkereti5ol Medujuio
Havidijas KiedesZito adatforgalmil 1. roaming dijZoriaban  Kedveznienyes “Uzlek
Mobilnet szoldaltatasok 9 felhaszrialhato netfo havidyj Mobilneti5ol
keret
adatkeret vallalt
darabsZam
Medujuio 5 GB"Uzlell 5GB 5GB 1614 Ft 0db
Mobilnet
Medujulo 10 GB Uzleti 10 GB 10 GB 2076 Ft 0 db
MobBilnet
Medujulo 15 GB"Uzleti 15 GB 15 GB 2543 Ft 0db
Mobilnet
Medujulo 25 GB Uzleti 25 GB 25 GB 2750 Ft O0db
Mobilnet
Medujulo 50 GB Uzleti 50 GB 275 GB 3632 Ft 0db
Mobilnet
Medujulo 100 GB"Uzlet) 100 GB 32,8 GB 4 324 Ft 0db
Mobilnet
Megdujulo Korlatlan™Uzleti korfatlan 655 GB 7783 Ft 0db
Mobiinet

Vallalt Medujulo Mobilnet havidij"osszesen =

'A szoldaltatasba foglalt 100 GB adatmennyiseg a 23:00-08:00 idoszakban haszrialhato fel. Az ebben az
‘Idoszakban bonyolitott adatforgalom a 100 GB’ejszakai"Uzleti Net szolgaltatas kerefet cSokkenti. A fel nem
haszrialt adatkeret a sZamlaZasiidoszak veden elvesz'es nem viheto'at a KovetkeZo sZzamlaZasi‘idoszakra.

A szolgaltatascsomagok havidijaban foglalt forgalmii keret felhaszrialasa utan a tulhaszrialati dij O Ft/MB,
ugyanakkor a Yettel a belfoldi forgalmi sebesseget 32/32 Kbit/sec le/feltolfes) sebessegre lassitja

A havidijba foglalt adatforgalmil keret, llletve a szoldaltatas becsult maxinials sebessege KiZarolag belfold), a
Yettel Halozatan kereszfull haszralat esefen ‘ervenyes. Az adatforgalmi keret nem viheto ‘at a KovetkeZo
Honapra, elefese utan az elerhefo maximalis le-‘es felfoltes| sebesseg belfoldon 32/32 kbps, a roaming 1
dijZoriaban 0/0 kbps fulforgalmaZasi dij O Ft. A belfoldi adatkeretiSol 1. roamiing dijZoriaban felhaszrialhato
adatkeret Kimeritese utan az adatforgalmaZas az 1. roamiing dijZoriaban tobbletdij terhelese mellett (Uzlets
"ASZF 1. melleklet 111.8.3.1. pontja szerint) lehetseges a teljes adatforgalmil keret Kimefiteseig.

Yeltel Magyarorszag Zrt.
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Az adatforgalm keret felhaszrialasarol a szolgaltatas csomagba ‘egitett adatmennyiseg 80-es 100%-anak
elefese esefen ‘ertesito SMS-t Kuldunk. A teljes havi dijtetellel aranyos tort havi dij kef'ul KisZzamlaZasra a
megrendelestol a sZamlaZarasig tarfo’idoszakra. Az ajanlat mas kedveznienyes ajanlattal nem vonhatoossze.
A forgalom mieresenek egysege 0,01 MB. A szoldaltatas csomagokban az online (kofabban WAP) APN nem
elerheto.

Yellel Magyarorszag Zrl.
H-2045 Toérokbalint Pannon ot 1.
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3.VALLALATI INTERNET TARIFA AJANLAT

3.1. Vallalati Internet Tarifak

Yettel
Hordozh
ato
Vallalafi
Internet
5GB

Tarifa neve

Publikus tarifa
havidija - Kuseg
nelkul’

4 035 Ft

Havi elofizetesi
dij
elofizetesenken
t (Keszulek
rielkul) netto?

2595 Ft

Havi elofizetesi
dyj
elofizetesenken
t 24 Honapos
hatarozott'ideju
szerZodes
megKotese
esefen
(kedveznienyes
‘aru
mobilinternet
eszKoz
vasarlasakor)?
netfo

2595 Ft

Vallalt
KartyasZzam
Ruseg rielkull
tarifa eseten

15 db

Vallalt
KartyasZam a
24 Honapos
hatarozott ideju
tarifa esefen

Odb

Yettel Magyarorszag Zrt,

Yettel
Hordozh
afo
Vallalafl
Internet
10 GB

5188 Ft

3459 Ft

3459 Ft

0db

Odb

H-2045 Torckbatint Pannon Ut 1.

Telefon: +36 20 930 4000
Yettel.hu

Yettel
Hordozh
ato
Vallajafl
Internet
25 GB

6 110 Ft

4929 Ft

4929 Ft

Odb

O0db

Yettel
Hordozh
ato
Vallalati
internet
50 GB

7263 Ft

6024 Ft

6024 Ft

O0db

Odb

Yettel
Hordozh
afo
Vallalatl
Internet
100 GB

8 647 Ft

7120 Ft

7120 Ft

Odb

Odb

Yettel
Hordozhat
‘o Vallalati

Internet
200 GB

10 953 Ft

7840 Ft

7840 Ft

O0db

Yettel Yettel
Hordozh Hordozh
ato ato
Vallalatl Vallalati
Internet Internet

500 GB XXL
16142 Ft 24789 Ft
7927 Ft 8 071 Ft
7927 Ft 8 O71Ft
O db Odb
Odb 0 db

Yettel.
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Tarifacsomagba 1TB/

foglalt 5 GB 10 GB 25GB 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB sZamlaZa
forgalmi keret:* $1 ciklus’

Tarifacsomagba

n foglalt

belfoldi

erotbol 1 959 Gol

roaniing 5GB 10 GB 232GB 275GB 32,8 GB 415 GB 61,2 GB sZzamlaZa
oF $i Cikius

dijZoriaban

felhaszrialhato

adatmennyiseg
5

Becsult

maxinialis 300/60 300/60 300/60  300/60  300/60 300/60 300/60  300/60

sebesseg (4G Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps
eseten):

SMS-Kuldes
netto dija
belfoldi
Halozatba,
valamimt 1.
roaniing
dijZoriabol
Magyarorszag
barmely
Halozataba’'es 1.
roaming
dijZoriaba
Kuldott SMS
eseten:

33 Ft 33 Ft 33 Ft 33 Ft 33 Ft 33 Ft 33 Ft 33 Ft

E-Komfort
csomag nem

teljesitesenek n OFt OFt OFt OFt OFt OFt OFt OFt
etto/brutto dija
6

Az adatforgalom niefese 0,01 MB-os egysegekben torteriik.

'A mobill szoldaltatas havidijanak nierteke Kuseg rielKul €lofizetesenkent.

A mobil szoldaltatas havidijanak nierteke €lofizefesenkent csak SIM Kartya vasarlasakor.

*A mobil szolgaltatas havidijanak nierteke €lofizetesenkent kedveznienyes ‘aru mobilinternet eszKoz
vasarlasakor.

“A tarifacsomagba foglalt adatforgalmit keret tullegese utan a sebesseget belfoldon 32/32 kbps sebessegre
lassitjuk, az 1. roaming dijZoriaban az adatforgalmaZas nem lehetseges.

5Amennyiben 1. roaming dijZoriaban Eortefio adatforgaimaZas soran a felhaszrialhato fenfiekben megjelolt
adatmennyiseg leforgalmaZzasra keful, ‘'ugy a tovabbiakban a havidijoan foglalt belfoldi keret keful
felnaszrialasra, a keret Kimeriteséig az"Uzleti’ASZF 1. melleklete (UASZF Dijszabas) lll. fejezet 8.3.1. pontja
szerinti tobbletd)j terhelese mellett. Ezt Kovetoen az 1. roaming dijZoriaban az adatforgaimaZas nem
lehetseges. Tovabbi'inforniacio az E-Komfort csomagrol: ttel.nu/ugyfelszolgalat/szam!azas/ekomf

Yetlel Magyarorszag Zrt.
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’A Yettel Hordozhato Vallalati Internet XXL tarifacsomag a havidijert 1 TB adatmennyiseget biztosit, amelyet
meghaladoan az adatforgalmaZas tovabbra 'is korlatoZasmentesen lehetseges, eZert azonban legke$obb a
targytionapot Koveto 2. sZzamlaZasi Ciklusban a Yettel netto 10 000 Ft egyszeri dijat jogosult KisZamiazni.

Adatmegoszto tarifak
Tafifa neve Yettel Kisvallalati Yette! Kisvallalafi Yettel Kisvallalati
Adatmegoszfo 1' Adatmegoszto 22 Adatmegoszto 3°
Netto havidij kedvezniennyel 500 Ft 1000 Ft 2000 Ft
LebesZelhetoseg rincs nincs riincs
Forgalom miefesenek egysege 0,01 MB 0,01 MB 0,01 MB
SMS Kuldesenek netto dija 33Ft 33Ft 23 Ft

barmely belfoldi Halozatba

Yettel Hordozhato Vallalafi Internet 5 GB’es Yettel Hordozhato Vallalatl Internet 10 GB tarifacsomagokkal.
2Yettel Hordozhato Vallalati Internet 25 GB’es Yettel Hordozhato Vallalat Internet 50 GB tarifacsomagokkal.
3 Yettel Hordozhato Vallalati Internet 100 GB ‘es Yettel Hordozhato Vallalati Internet 200 GB
tarifacsomagokkal.

Yettel Hordozhato Vallalati Internet XXL'es Yettel Hordozhato Vallalati Internet 500 GB tarifacsomagok melle
Adatmegoszto tarifa nem eladhato!

A Yettel Hordozhafo Vallalati Internet tarifakhoz elofizetesenKent egy darab adatmegoszfo Kartya
‘igenyelheto!

Amennyiben 1. roamiing dijZoriaban torterfio adatforgalmaZas sofan a felhaszrialhato fentiekben megjelolt
adatmennyideg leforgalmaZasra keful, ‘'ugy a tovabbilakban a havidijban foglalt belfoldi keret keful
felnaszrialasra, a keret Kimeriteseig az Uzleti‘ASZF 1. melleklete {UASZF Dijszabias) lIl. fejezet 8.3.1. pontja

szerintl tobbletdijterhelese mellett. Ezt Kovetoen az 1. roaming dijZoriaban az adatforgalmaZas nem
lehetseges.

KiedesZito, megrendelheto adatforgalmi szoldaltatasok:

A medujulo havidijas "Uzleti Net adatcsomagok: olyan adatforgalmi keretet tartalmaZo szoldaltatasok,
amelyek sZamlaZasi cikiusonkent tovabbi adatmennyiseget biztositanak az"On tarifacsomagjaban foglalt
adatkereten Ffelui belfoldon, valamiint az EU-ban’es az 1. roaming dijZona orsZagaiban. Egyidejuleg csak az

egyik adatcsomag lehet akfiv az adott HivosZamon, miasik adatcsomag megrendelese az addidi csomag
forleset vonja maga utan.

Yetlel Magyarorszag Zrt.
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Kiedeszto medujulo aAz :)erigglgi:: d?itl}(:c::;ggln
adatforgalmi Belfoldi adatkeret i 9 netfo havidij
3 felhaszrialhato
szoldaltatasok :
adatmennyiseg
10 GB medujulo Uzleti Net 10GB 10 GB 313 Ft
25 GB medujulo”Uzleti Net 25 GB 16,2 GB 4 266 Ft
100 GB medujuio”Uzleti Net 100 GB 19,7 GB 5188 Ft

A KiedesZito adatforgalom a megrendeleskori sZamlaZasiidoszak adatforgalmi keretehez adodik hozZa'es a
sZamlaZasi |doszak vedeig haszrialhato fel, a KovetkeZo sZamlaZasi ciklusra nem viheto “at. Amennyiben
rendelkezel"Uzleti Net szoldaltatassal, €losZor mindig az"Uzleti Net adatkeretet cSokkentjuk. Ezt Kovetoen a
tarifadban foglalt adatkeretet csokkentjuk, vegul a havidijas adatcsomagba’epitett mennyiseget.

A megrendelt plusz adatmennyiseg a szamlaZasi 1doszakod vedeig haszrialhato fel belfoldon. A RKovetkeZo
dijaZasiidoszakra nem viheto'at.

Az"Uzletl Net keretenek cSokkentese 0,01 MB-os mennyisegekben tortenik.

A beciult maXirdalls sebesseg az adott tefuleten a szoldaltaftast biztosito Halozati technologia
elerhetosedenek, az azt tamogato KesZulek megletenek;llletve a Halozat aktualis leterheltsedenek fuggvenye.
Az egyes tovabloi adatatviteh technologiakhoz kapcsofodo Kirfalt savsZelessegfol’es garantalt sebessegfol a
Yettel Halozatara'iranyadoan a Lakos$agi’ASZF TorzssZovedenek 4. pontja rendelkeZik.

A Yettel Hordozhato Vallalati Internet 5 GB’es Vallalati Internet 10 GB tarifacsomaghoz megrendelheto.
2A Yettel Hordozhato Vallalati Internet 25, 50, 100, 200, 500, XXL tarifacsomaghoz megrendelheto.

VA szolgaltatas belfoldon ‘ejjel 24 (ejfel) ‘es reggel 8 ‘ora KoZotti idosavban (tovabbiakban ‘ejszakal
adatforgalmaZas) 100 GB extra belfoldi adatforgalmit keretet biztosit. Amennyiben ezen szolgaltatas akfiv az
glofizetesen,'ugy az ejszakai adatforgalmaZas ezt a kvotat fogyasztja. Az'ejszakal adatforgalmaZas’idosavjan
Kwuli adatforgaimaZas a tarifacsomagban foglalt adatforgalmi kvofat Ffogyasztja. MindKet fipusu
adatforgalmi kvota elefeset Kovetoen az elerheto maxinialis le-‘es feltoltes) sebesseg az adott idoszakon
belul a tarifacsomagba foglalt kvota felhaszrialasat Koveto sebessegre csokken. Amennyiben aKar az extra
100 GB ‘ejszakal "uzleti net adatforgalom, aKar a tarifahoz biztositott normial adatmennyiseg belfoldon
felhaszrialasra keful az adott idosavban,’'ugy a nmiasik'idosav adatforgalmi kvotajat nem iehet fethaszrialni.

Amennyiben 1. roamiing dijZoriaban forterio adatforgalmaZas sofan a felhaszrialhato fentiekben megjelolt
adatmennyiseg leforgalmaZasra keful, ‘'ugy a tovablbiakban a havidijpan foglalt belfoldi keret keful
felhaszrialasra, a keret Kimefiteseig az Uzleti‘ASZF 1. melleklete (UASZF Dijszabias) lll. fejezet 8.3.1. pontja

szerintl fobbletdij terhelese mellett. Ezt Kovetoen az 1. roaming dijZoriaban az adatforgalmaZas nem
lehetseges.
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Az "Uzleti Net szolgaltatasok: olyan adatforgalmii keretet tartalmaZo szolgaltatasok, amelyek sZzamlaZas
c¢iklusonKent tovabbi adatmennyiseget biztositanak a tarifacsomagodban foglalt adatkereten felul belfoldon,
valamint az EU-ban ‘es az 1. roaming dijfona orsZagaiban. Az adatjegyek egy sZamlaZasi cikluson belul

tobbszor ‘is megrendelhetok. A megrendelt szoldaltatas nem mondhato le, az extra kvotat az aktualis
sZamlaZasi cikius vedeig lehet felhaszrialrit.

A belfoldi adatkeretl5ol az

KiedesZito'Uzleft Net 1. roaming dijZoriaban

szolgaltatasok Belfoldi adatkeret felhaszrialhato netto havidij
adatmennyiseg

10 GB"Uzleti Net 10 GB 10 GB 3M3Ft

25 GB"Uzleti Net 25 GB 16,2 GB 4 266 Ft

100 GB"Uzleti Net 100 GB 19,7 GB 5188 Ft

A KiedesZito adatforgalom a megrendeleskor sZzamlaZasiidoszak adatforgalmi keretehez adodik hozZa’es a
s?amlaZasi 1doszak vedelg haszrialhato fel, a KovetkeZo sZzamlaZasi ciklusra nem viheto “at. Amennyiben
rendelkezelUzleti Net szolgaltatassal, €losZor mindig az"Uzlet Net adatkeretet cSokkentjuk. Ezt Rovetoen a
tarifadban foglalt adatkeretet csokkentjuk, vedul a havidijas adatcsomagba’egitett mennyiseget.

AZ'Uzleti Net szoldaltatas keretenek csokkentese 0,01 MB-os mennyisegekben torteriik.

A becsult maxinialls sebesseg az adott tefuleten a szoldaltatast biztosifo Halozati technologia
elerhetosedgenek, az azt tamogato KesZulek megletenek;llietve a Halozat aktualis leterheltsedenek fuggvenye.
Az egyes tovabbi adatatvitell technologiakhoz kapcsolodo Kirialt savsZelessegfol’es garantalt sebessegiol a
Yettel Halozatara'ifanyadoan a Lakos$adi’ASZF TorzssZovedenek 4. pontja rendelkeZik.

Amennyiben 1. roaming dijZzoriaban torferio adatforgalmaZas soran a felhaszrialhato fentiekben megjelolt
adatmennyiseg leforgalmaZzasra keful, ‘'ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belfoldi keret keful
felhaszrialasra, a keret Kimeriteseig az Uzleti‘ASZF 1. melleklete (UASZF Dijszabias) lil. fejezet 8.3.1. pontja

szerinfi fobbletdij terhelese mellett. Ezt Kovetoen az 1. roamiing dijZoriaban az adatforgalmaZas nem
lehetdeges.
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4.AZ ECOFIZETESEKRE ELERHETO EGYEB
SZOLGALTATASOK

Szolgaltatas megneveZese Netfo havidij A szerZodesen A fenfti
szereplo osszes tarifacsomagkora
tarifacsomagra KoteleZoen

opciorialisan aktivalando
aktivalhato
TartoZas SMS Ertesnﬁ? (15-50 db 1200 Ft g
glofizetes)
TartoZas SMS’Ertesito (50-500 db 4 000 Ft X
elofizetes)
TartoZas SMS’Ertesito (tobb mint 10 000 Ft X
500 db elofizetes)’
Elektronikus HivasreszieteZes 10 000 Ft X
csomag (100 db elofizetes alatt)?
Elektronikus HivasreszleteZes 15 000 Ft X
csomag (101-250 db €elofizetes)?
Elektronikus HivasreszleteZes 20 000 Ft X
csomag (251-500 db €elofizetes)?
Elektronikus HivasreszleteZes 25 000 Ft X
csomag (500 db elofizetes felett)?
GPRS Roamiing filtas 2-3. Zoriara® O Ft X
Teljes Kofu roaming Hivastilfas 2-3. 500 Ft X
Zoriara (hang’es SMS / GPRS rielkul)*
Rulfoldi mobiltnternet haszrialat O Ft X
tiltasa’®
Zona 2-3. Travel SMS filtas® OFt X
EU SMS tiltas’ O Ft X

A fenti tablazatban megjeloltek utolagos niodositasat Kapcsolattarto az “Ugyfelmenedzseren kereszful
kezdemenyezheli.

A szoldaltatas SMS ertesifes lehetosedet biztositja arra az esetre, ha"ugyfelunk rendelkeZik lejart fizetes:
hatarid€ju nyitott sZzamlfaval. Ennek megfeléloen a havidij abban az esetben is sZamlaZasra keful, ha
“ugyfelunknek az adott Honapban riincs tartoZasa ‘es iIgy SMS-t sem Kuldunk resZere. A Kiertesitesekre
KiZzarolag munkanapokon keful sor'es az SMS-ek Kikuldese az’erintett telefonsZzamok mennyisegetol fuggoen
tobb napot’is’igenybe vehet.

Szolgaltato az Elofizeto lejart fizetesi hatarideju nyitott szamlait minden Honapban a 14. napon megvizsgalja
"es lehetoseg szerint aznap (de legke3obb Ket munkanapon belul) megkezdi az ertesitest a tartoZas(ok)rol.
Amennyiben a meghatarozott nap az adott ionapban munkasZuneti napra esik, 'ugy az'ertesites Kikuldesenek
megkezdesere legkorabban a KovetkeZo munkanapon kefu!l sor. SMS Kuldesere csak akkor keful sor, ha az
adott HivosZam vonatkoZasaban az Elofizeto lejart sZamlatartoZassal rendelkeZik.

Elofizeto a Szoldaltatas igenybeveteléert fix “osszedu havidijat fizet, amelyet a Szoldaltato az egyes
HiosZzamok elofizetesi dijaival egy 1doben sZzamlaz. A havidij az egy “ugyfelsZam alatt leVo HivosZamok
“ertesitesere vonatkozik. Amennyiben az Elofizeto tobb ugyfelsZzammal rendelkezik,'ugy azok mindegyiKere
megrendelheto a szolgaltatas, ilyen esetben a havidij az adott ugyfelsZam alatt szereplo €lofizetesek sZzama
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alapjan,/ugyfelsZzamonKent keful Kiterhelesre. A Szolgaltatas dijszalbasat a jelen SzerZodes 1. sZaniu melleklete

tartaimazza. A Szoldaltato jogosult a havidij"osszedet modositari az Elofizeto “altal tenyleges igenybe vett
KartyasZzam Harom havi'atlaga alapjan.

A havidij osszedere nincs befolyassal az, hogy a targyHonapban az Elofizeto resZere lejart sZamlatartoZas
miatt Hany darab sms kefult Kikuldesre a Szoldaltatas kerefeben,igy a teljes havidij fizetendo abban az
esetben’is, ha az Elofizeto fesZere tajekoztato sms Kuldesere egyaltalan nem kefult sor.

2 Elektronikus HivasreszleteZes csomag:

e Az Elektronikus HivasfeszleteZes csomag ‘igenybevetele esefen sZzamlaZarast Kovetoen
biztositjuk a sZamla tartalniat, valamint a telefonsZzamok HivasfeszleteZeset elektroriikus
formiatumban a Yettel Online-on keresztul.

e A szoldaltatas "ugyfel sZinten rendelheto meg, teHlat az ugyfelszamon szereplo "osszes
telefonsZzamra vonatkoZoan tartalmazza a sZamlainforniaciot, llletve a HivasreszleteZeseket
(az'ugyfel nyilatkozatanak megfel€loen teljes vagy Kitakart formatumban).

A szolgaltatas seditsegevel nyomon lehet Kovetni'es eZaltal optimaliZaini a Koltsegeket.
A szoldaltatas hozZasedifi a felhaszrialot a sZamlaadminisztracio egyszefusiteseben.

A csomag tartalmazza a FosZzamlat XML fornfatumban’es a HivasreszleteZot Bovitett CSV'es
XML formiatumban

Az Elektrorikus HivasfeszleteZes csomag tartalma:

FosZamla:

a sZzamlaval minden esetben megegyeZo adatokat tartaimaz
e ez azonban nem hitelesitett alloniany (elektronikus aldifast nem tartalmaz)
KiZarolag abban az esetben Keszul el, ha"ugyfelunk nem rendelkeZik Elektrorikus sZzamla

szoldaltatassal (az Elektroriikus sZamla szolgaltatas ugyariis a Hitelesitett PDF fajlban sZinten
tartaimazza ezt az’allonianyt).

HivasreszleteZo:

e a papir alapu HivasreszieteZessel minden esetben megegyeZo adatokat biztosit, de ahhoz
Kepest Bovitett tartalommal Bir

e az XML allomiany adattartalma megegyeZik a CSV allonianyeval, azonban strukturaltabban
szerepelnek benne a fetelek.

Egyebinformfaciok

e Az Elektronikus Hivasreszletezes csomag a sZamlaZarastol sZamiitott 5 munkanapon betul
valik elerhetove/letolthetove a Yettel Online-on:
- a hozZafefeshez'ugyfelsZintu jogosultsaggal torterio belepes sZukseges
- az elkesZult fajlok a 'SZamidinforniacio’es befizetes' oldalon a 'HivasreszleteZes'‘es
'SZamla’ oszlopokban szereplo Zip'ikonokkal erhetoek el
e Az Elektronikus HivasreszleteZzes csomaghoz elemZo alkalmaZast nem, KiZarfolag online
filtereZo feluletet bBiztositunk:
- amennyiben az’erintett’ugyfelszamon KesZult Elektroriikus HivasreszleteZzes csomag,
‘ugy az €loZoekben emlitett oldalon megjeleriitesre keful ennek linkje
- alink megnyitasat Kovetoen lehet Kivalasztani a filterezni Kivant reszleteZot
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-~ a fajlt rendszefunk automatikusan Kicsomagolja, majd az Excel autofilter
funkciojahoz hasonloan vegezhetoek rajta lekerdeZesek
- a filterezett adatok mentesere riincs lehetoseg.
e Az elKesZult allomianyok 3 Honapig ‘erhetoek el a Yettel Online feluleten, ezt Kovetoen
torlesre kefulnek’es utolagos €ldallitasuk nem lehetseges.
e Ideny esefen 1 Honapos, ‘ingyenes tesztszoldaltatast biztositunk “ugyfel€éinknek, ennek
akfivalasat"ugyfelmenedzsefuKon keresztul Kerhetik.

3 A szoldaltatas megrendelesevel az'ugyfelnek Kulfoldon nem lesz lehetosege GPRS roamniing forgalmaZasra
a 2-3-as roaming Zoriakban.

4 A szoldaltatas megrendelesevel havidij ellerieben az'ugyfelnek Kulfoldon nem lesz lehetosege roaming
Hivasokat kezdenienyezrii'es fogadril (beléertve az SMS roaming Hivasifanyokat is).

5 A szolgaltatas megrendelesevel az'ugyfelnek Kulfoldon nem lesz lehetosege GPRS roamiing forgalmaZasra
az 1-2-3-as roaming Zoriakban.

¢ A szoldaltatas megrendelesevel Kulfoldre utaZo Yetteles €lofizetok az el$o KulFold Halozatra tortefio
feljelentkeZeskor Bon Voyage SMS tiltasra keful.

" A szolgaltatas megrendelesevel az el$o KulFoldi 1-es dijZorias Halozatban tortefio adatforgalmaZas
megkezdesekor kapott'ertesito SMS tiltasra keful.
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5.EXTRA KEDVEZMENYEK

a. Egyedi kedvezmieny
AZ'uzlefl hang tarifa ajanlaton felul a Yettel specialis, exkluZiv kedvezmenyt biztosit:

e A Yettel az igenybevett hangszoldaltatasok KisZamfazott netto dijaibol, illetve, amennyiben™On a
Yetteltol mias tovabl szoldgaltatasokat'is'igenybe vesz, akkor valamennyiigenybe vett szolgaltatasrol
Kiallitott sZamla teljes netto dijaibol - idéertve a kamat,’es Kotbier jogcinien terhelt dijteteleketis -
“osszesen 960 000 Ft-ot (80.000 Ft / Ho) az'On havi szamlaibol jovair dijkedvezmienyKent.

e A kedvezmienyt "On ‘lll. az "On rendelkeZese alapjan az “On ‘altal megjelolt arfanyban a
Kedveznienyezettek a sZamlaik jovdifasara haszrialhatjak fel, az Keszpenzben nem kefulhet
Kifizetesre. A jelent pont szerintl jovdifas KiZafolag az adott fargylonapra Kiallitott sZamiak
teKinteteben keful alkalmaZasra, a fel nem haszrialt kedvezmieny nierteke a KovetkeZo targyhonapra
nem viheto at.

e A kedveznienyt az Elofizeto sZamiajanak jovdirasara haszrialhatja fel, az Keszpenzben nem kefulhet
Kifizetesre.

o Valamennyi exkiuZiv kedveznieny biztositasanak feltetele, hogy "On a szoldaltatast a Yettel-lel
medallapodott feltetelek szerint folyamatosan igenybe vegye, sZamlaforgalma - amennyiben ez a
kedveznieny szempontjabol Kifejezetten fogZitesre keful - meghaladja a medallapodott™osszeget,

emellett az adottidoszakban Kiallitott sZamlakat hataridoben teljesit),'es mias szerZodesszegdest sem
Kovet el.

b. KesZulek beszerZesi kedveznienyek

A Felek medallapodnak, hogy a Szoldaltato ‘altal a fenfiek szerfint nyujtott nagy ‘erteku kedvezmienyekre
teKintettel szerfodeskotessel egyid€juleg vasarolt Keszulekek dijmentes Halozat-fuggetleriitesere vonatkoZo
jogszabaly1 rendelkeZesek KoZul nem alkalmazZak a Fuggetleriitesre ‘ifanyado hataridot, annak Kesedelme

eseten’ifanyado szoldaltatol Kotberfizetest'es a Fuggetleriites vegrehajthatatlansaga eseten az Elofizetonek
jaro kompenZacio fizetesere vonatkoZo szabalyokat.

A Yettel mindenkor’ervenyes Uzleti KesZulek arlistajat honlapunkon talalja, ‘itt:

Yettelh Il k/arlist
b2bhandset.yettel.hu/B2BHandset.WebUl/L odin.aspx

KolcSonKesZulekek biztoditasa

A Yettel vallalja, hogy sajat “uzleteéiben az Elofizeto “altal haszrialt KesZulekek javitasi idejere a Yettel az
"Altalanos SzerZodes| Felteteleknek megfeleloen dijmentesen biztosit KolcsonKesZuleket.

Teszt KesZulekek biztositasa

A Yettel a jelen ajanlat alapjan ‘igenybevett szoldaltatasokhoz teszt KesZulekeket biztosithat Kulon

medallapodas kereteben, mely KesZulekek KolcSonZesi'ideje maximum egy Honap lehet.

KesZulekbiztositas
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A biztositast legfeljebb brutfo 1 000 000 Ft hstdary, 'uj KesZulekre lehet megKotri online, telefonos vagy
szemelyes vasarfaskor, a vasarlas pillanataban. Haszrialt KesZulek esefen ufolag, KiZarolag szemielyesen
Kotheto biztosifas. A valasztott biztositas) csomag nem niodosithato.

Milyen biztositasi csomagok’erhetoek el,’es miire nyujtanak fedezetet?

Véletienszenl kirosodésra
eltdrik, megnyomodik, etreped, elazik v v v
9 v v v

harmadik személy altali szandékos rongalas

Lopésra v v

betdrés, rablds, zseblopas

Belsé meghlbdsoddsra
gyéri garancia leteltér kévetd 365 napban feliepo belsd v
meghibasodas
Pérdsodasra

bédrminemu nedvesséy, izzadisag, v

pératecsaptdas miatti meghibdsodds

A vasarolt KesZulek fistdara szerinfi biztositasi havidij’es Kar eseten fizetendo onfesz*
A biztositas’AFA mentes szoldaltatas.

*Onresz: Karesemieny esefen a megjavitott vagy cserelt Keszulek ‘atvetelekor a futarnak fizetendo brutto

“osszeg.
Mobiltelefonok, routerek’es modemek eseten:
KesZulek Nistdara: Basic Medium Extra
Havidij "Onresz Havidij “Onfesz Havidij “Onresz
1-30 000 Ft 490 Ft 4 500 Ft 690 Ft 6 000 Ft 790 Ft 6 000 Ft

30 001-70 000 Ft 890 Ft 7500Ft 1190Ft 9000Ft 1350Ft 9000 Ft

70 001- 130 000 Ft 1490Ft 13000Ft 2090Ft 15000Ft 2450Ft 15000 Ft

130 001 - 180 000 Ft 2190Ft 23000Ft 2890Ft 28000Ft 3850Ft 28000 Ft

Yetlel Magyarorszag Zrl.

H-2045 Torokbalint Pannon ot 1.
Telefon: «36 20 930 4000
Yettel.hu .




Company Confidential

Keszulek listdara: Basic Medium Extra

180 001 - 300 000 Ft 2750Ft 28000Ft 3550Ft 33000Ft 4650Ft 33000 Ft

300001-1000000Ft 3650Ft 36000Ft 4390Ft 39000Ft 5730Ft 39000 Ft

Tabletek es tartoZekok* esefen

KesZulek listdara: Basic Medium
Havidyj “Onresz Havidij “Onresz

1-30 000 Ft 490 Ft 4 500 Ft 590 Ft 6 000 Ft
30 001-70 000 Ft 890 Ft 7500 Ft 990 Ft 9 000 Ft
70 001- 130 000 Ft 1490 Ft 13 000 Ft 1650 Ft 15 000 Ft
130 001 - 180 000 Ft 2190 Ft 23 000 Ft 2290 Ft 28 000 Ft
180 001 - 300 00O Ft 2750 Ft 28 000 Ft 2850 Ft 33000 Ft
300 001~ 1000 000 Ft 3650 Ft 36 000 Ft 3790 Ft 39 000 Ft

*Uzletéink listaja, ahol a szolgaltatasigenybe veheto tartoZekokra, megteKintheto a

https://www.yettel.hu/bizotsitast-nyujto-uzletek oldalon. Tabletekre minden’uzlefunkben Kotheto biztositas.

A tablazatban jelolt havidijak 'afamentesek.
Mi a teendo Karesenieny eseten?

e Hwja fel a Karbejelentesi vonalat beifoldfol dijmentesen a +3680620400-as telefonsZzamon,
munkanapokon 9-17'ofa1g!

¢ Lopas vagy Rongalas eseten tegyen rendorsedi feljelentest! (Lopas eseten tiltassa le SIM Kartyajat a
Yettelriel)
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¢ A VYettelhez nem siukseges a Karbejelentes miiatt szenielyesen befaradril, mert az'ugyinteZes csak’es
KiZarolag telefonon keresztul torteriik, a Karbejelentesi telefonszamon.

KarrendeZes

Elfogadott Kar esefen futar veszi‘at a Karosodott KesZuleket’es igeny esefen Kiiszi a KolcsonKesZuleket a
javitas 1dejere. A megjavitott, ‘llletve cserelt KesZuleket ugyancsak a futar juttatja el, akinek a KesZulek
‘atvetelekor az'Onfeszt Keszpenzben kell Kifizetril. A sefult KesZuleket a Biztosito Szervizpartnere javitja meg
(a biztositas nem terjed Ki a Kesiulekben vagy annak SIM-Kartyajan tarolt adatok helyréallitasara).
Amennyiben a KesZulek nem javithato vagy elloptak, a Biztosito Szervizpartnere elosorban fipus azonos -'uj,
felujitott vagy egyeb hibatlan - KesZulekre cserell. Amennyiben lyen KesZulek nemall rendelkeZesre a 20
munkanapos KarrendeZesi hataridon belul, akkor az Admirisztrator fajekoztatja a biztositott KesZulekhez
hasonlo paramieterekkel rendelkeZo KeszZulekekiol, melyek KoZul tetsZes szerint lehet valasztarii. A fipuson
belull elerheto sZinvalasztek a Biztosito Szervizpartnere miindenkor Keszletetol fugg.

Biztositasi inforniaciok:

Biztosito: Maxima Pojistovna a.s.
Tel.: +36 80 620-404
E-mail: k lek.b ] fs.h

A KesZulekbiztosifasrol tovabbiinformiaciot talalnak honlapunkon:
Y L.hu/k lekbiztosi
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6. TOVABBI INFORMACIOK
AZ AJANLAT ERVENYE

Az ajanlatban szereplo’arak netto’arak. A Szolgaltato Kotelezettseget vallal arra, hogy az ajanlatban foglalt
felteteleket, annak Kozlesetol sZamiitott 30 napig fenntartja. A Yettel vallalja, hogy a jelen dokumentumban
foglalt tartalom szerint szerfodest Kot, amennyiben ezen‘idotartamon belul az itt foglalt felfetelek elteres
rielkul elfogadasra kefulnek azzal, hogy a felek az ajanlat szerinfi szolgaltatasaikkal egyniasnak csak a
szerfodes megKotesetol kezdve, az ott meghatarozottak szerint tartoznak.

MEGALLAPODAS IDOTARTAMA

A jelen Ajanlatunkban foglait dijak (eltefo megjeloles Hianyaban) netto~osszegek, forintban ‘ertendok, ‘es

2025.06.30<1g hafarozott ‘ide€ju szerZodes megKotese esefen ‘ervenyes az ajanlatban megjelolt
“uzleti€lofizetonek.

FIZETES! FELTETELEK

Az uzleti elofizetesek eseteben a fizetesi hatarido 30 napfari nap a szamla keltetol sZaniitva.

E-SZAMLA

Valaszthato, hogy SMS-ben, e-mail-ben vagy mindKet csatorrian Keri az elektrorikus
sZamldertesiteseket.

e Idenybe veheto az Elektronikus sZzamla egyszefusitett elefessel. Az aktualis havi telefonsZamlat a

havonta Kikuldott SMS-ben’es/vagy e-mail-ben levo finken keresztul'erhet) el Yette! fiok redisztracio
‘es belepges rielkul.

e Az SMS-ben/e-mail-ben Kikuldott linken keresztul be"is fizetheti a sZamlajat.

¢ A szolgaltatas'ingyenes.

KAPCSOLATTARTAS

DediKalt"ugyfelmenedzsere az"On rfesZefol felmefulo mobilkommuriiKacios'igenyeket kezell, seditseget nyujt
muszaKi ‘es kereskedelmit Kerdesekben, ‘informiaciot ad Barmillyen jellegu szoldaltatassal ‘es eszKozzel
kapcsolatban.

AZ'On dediKalt'Ugyfelmenedzseren Kivul, Kiemelt'Uzlet'Ugyfeleink fesZere’Uzleti'Ugyfelszoldalatunk biztositja
a telefonos kapcsolattartast, mely az esetlegesen felmefulo problemiak gyors‘es hatekony megoldasara,
valamint szolgaltatasok megrendelesere nyujt lehetoseget.

"UGYFELSZOLGALAT

"Ugyfelszoldalatunk biztositja a telefonos kapcsolattartast, mely az esetlegesen felmefulo problemiak gyors
‘es hatekony megoldasara, valamint szoldaltatasok megrendelesere nyujt lehetoseget. Az"Ugyfelszoldalat
Hivhato:
e Dijmentesen a ¢eg tulajdoriaban levo Yettel elofizetesekiol (azon belul'is KiZarolag a kapcsolattartot
elofizetesekrol) a 1779-es Yettel Fovid HivosZzamon vagy
e Barmely Halozatbol a Yettel Halozataba ‘ifanyulo normial Hivas dijdert a 06 20 200 000O-as
telefonsZzamon, mely Kozvetleriul az'ugyinteZolioz kapcsol.
e SZamlaZassal kapcsolatos Kerdesek: halasztas@yettel.hu

Yetlel Magyarorszag Zrt

H-2045 Tordkbalint Pannon 0t 1.
Telefon: +36 20 930 4000
Yettel.hu .




Company Confidential

SZinten’ugyfelszolgalatunkon keresztul biztositjuk'ugyfeleéinknek az'ifasos kapcsolattartast, mely a KesZulekek
‘es szolgaltatasok megrendelesevel, szervizelessel, sZamlaZassal, Halozattal kapcsolatos Kerdesekre ad

valaszt.
e e-mail ¢ime: Kiemelt@yettel.hu
KISZALLITAS

A Yettel a jelen ajanlat alapjan igenybevett KesZulekekhez, €lofizetesekhez dijmentes KisZallifast biztosit
MagyarorsZag edesz tefuleten.

HONLAP

Aktualis, Kifejezetten Vallalati "Ugyfeleknek sZolo ajanlatainkrol, akcidinkrol feszletes ‘informaciokkal
szoldalunk a honlapunkon, a Yettel.hu ¢imen.

TITOKTARTAS

"Uzleti fitoknak miiosul a jelen Ajanlat’es a Felek tudomiasara jutott valamennyi adat, inforniacio, tovabba a
szolgaltatasok ‘ertekesitesehez sZukseges markefing niodszerek, techrikak mindaddig, miig a Felek ezek
nyilVanossagra hozatalarolifasban meg nem’allapodnak.

A Felek Kotelezettéeget vallainak arra, hogy az'uzlet titkokat, 1gy Kuloriosen a jelen Ajanlat tartalniat harmadik
szemelyekkel nem, munkatarsaikkal pedig csak a munKajuk elvegZesehez, ‘llletve a sZamldinformaciok
‘ertelmeZesehez sZukseges mertekben ‘ismertetik meg.

A Felek teljes fitoktartassal Kotelesek kezelni az"uzleti titkokat.

Amennyiben ‘ifasbell felhatalmaZas rielkul, fitokKent kezelendo ‘informiaciot hoznak harmadik szemiely
tudoriasara,’es eblol a masik Felnek, illetve a harmadik szenielynek Kara sZarmazik, akkor a vetkes fel teljes
anyadi felelosseggel tartoZik a miasik Fellel'es harmadik szeriellyel szemben. Amennyiben a Felek fitoktartasi
Kotelezettseguket Barmilyen formiaban megszegdik, Kotelesek a Kar megtefitesen felul a miasik felnek
5.000.000 Ft, azaz"otmilllio forint"osszeget Kotber cinien Kifizetni.

Jelen pontban foglalt titoktartasi Kotelezettseg nem korfatozza az €lofizetot abban, hogy a jogszabalyban
gldirt Kotelezettseg esefen a jogszabalyban szereplo Informiaciokat KozZe tegye a jogszabalyban €ldirt
miodon.

Renieljuk ajaniatunk elnyerte tetsZeset. Kerdes eseten keressenek bizalommal!

Keit: TofokBalint, 2024. aprilis 2.

Yettel MagyarorsZag Zrt.

Yettel Magyarorszag Zrl.

H-2045 Torokbalint Pannon Ut 1.
Telefon: +36 20 930 4000
Yettel.hu .
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2. SZAMU MELLEKLET

KAPCSOLATTARTAS

Az Elofizeto a jelen SzerZodes vonatkoZasaban az alabb megjelolt szeniely(eke)t hatalmazza meg az"UASZF-
ben foglalt feifetelek szerinti Kepviseletere,'es a Felek medallapodnak, hogy a jelen SzerZodes hatalya alatt
az Elofizeto neveben tortefio Barmineniu ugyinteZesre, Igy Kuloriosen az €lofizetett szoldaltatast fogZito,
Hivoszam szerint letrejott melleklet aldifasara, niodositasara, felmondasara, szoldaltatasok szemielyes
megrendelesere, ‘llletoleg Kesiulekek ‘es tartoZekok beszerZesre a cegjegyZesere egyebKent jogosult
szemielyeken tul KiZarolag az Elofizeto “altal kapcsolattarfokent megnevezett (meghatalmazott) szenfely
jogosult.

Elofizeto adatai

Ceg neve: SzeksZard Megyel Jodu Varos Poldgarmester Hivatala
Ceg éime: 7100 SzeksZard, Bela Kiraly ter 8.

Ceg telefonsZama:

SzerZodes sZzam: 612063095906

Ceg sZamlaKuldes: ¢ime: 7100 SzeksZard, Bela Kifaly ter 8.

Digitalisan aldirt szerZodes Kikuldesi email ¢ime:

Ceg adosZama: 15416566-2-17

Ceg banksZamlasZama:

SZamldertesites elektroriikus leveléime/SMS- cZinege.ricsi@szekszard.hu
sZama:

Kapcsolattarto szenielyi adatai

Nev: CZinege RicHard
TelefonsZam: 203327636
E-mail é&im: cZinege.ricsi@szekszard.hu

Marketing kapcsolattarto szenielyi adatai
Nev:
TelefonsZam:

E-mail &im:

Yettel Magyarorszag Zrt. Yettel.hu Ye l e I
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PenZugy kapcsolattarto szenfelyi adatar®
Nev:
TelefonsZam:

E-mail &im:

*Ha a PenZugy kapcsolattarto adatal nem kefulnek Kitoltesre, akkor penzugyi tenfakban'is az'altalanos kapcsolattarto
szendely lesz az"lletekes.

Amennyiben a kapcsolattarfo eljafasi jogosultsaga a Szoldaltato teKinteteben megszunik, erfol Elofizeto
Koteles Szoldgalitatot haladektalanul’ifasban’ertesiteri.

A kapcsolattarto resZere Kuldott szoldgaitatoi’'ertesitesek hivatalos’ertesitesnek miriosulnek.

1A szerZodes hatalybalegesenek iIdopontjatol a jelen szerZodessel “osszefuggo"ugyinteZesre, az Elofizeto
neveben torterio Kepviseletre KiZarolag a jelen szerZodesben megjelolt kapcsolattarfok jogosultak. A jelen
szerZodes aldifasat megeloZoen Kijelolt kapcsolattartok - ha szemielyukben nem egyeznek a jelen
szerZodesben megjelolt kapcsolattartokkal - a jelen szerZodes hatalybalepeset Kovetoen nem jogosultak az
Elofizeto Kepviseleteben eljarni. Tovabbi kapcsolattarfok bejegyZese, megletio adatok miodositasa a Yettel
"Uzletr'Ugyfelszolgalati csatorridinak valamelyiKen'infezheto.

Yettel Magyarorszag Zrt. Yettel.hu Ye l te I
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3. SZAMU MELLEKLET

Kedveznienyezettek Kore

(riev, &im, telefonszam, szamlakuldes ¢im, adoszam, csoportos adoszam)

Szekszard Megyel Jogu Varos'Onkornianyzata Egeszsegugyl Gondnoksaga
7100 SzeksZard, Ybl Miklos utca 1.
15417969-1-17

SzeksZard Megyel Jodu Varos Humanszolgaltato Rozpontja
7100 SzeksZard, Szent Istvan ter 10
15419301-1-17

Szekszard Megyei Jogu Varos Onkornianyzatanak Varosi Bolcodeje
7100 SzeksZard, Perczel Mor utca 4
15419318-2-17

SZEKSZARD MEGYEI JOGU VAROS SZOCIALIS ROZPONTJA
7100 SzeksZard, Merey utca 33-35
15418609-2-17

SzeksZardi 1. SZamiu’Ovoda Kindergarten
7100 SzeksZard, Rolcsey lakotelep 15
15418379-2-17

SzeksZardi 2. SZaniu’Ovoda-Bolcdode
7100 SzeksZard, Merey utca 37-39
15418386-2-17

SzeksZardi Gyermekianc’Ovoda’es Mini Bolc8ode
7100 SzeksZard, Perczel Mor utca 2
15418403-2-17

lilyes Gyula Ronyvtar
7100 SzeksZard, SZechenyi utca 51
15416432-2-17

WOSINSKY MOR MUZEUM
7100 SzeksZard, Szent Istvan ter 26
15416449-2-17

Yettel Magyarorszag Zrt. Yettel.hu Ye l e I
H-2045 Térokbalint Pannon 6t 1. Telefon: +36 20 930 4000 @




Company Confidential

4. SZAMU MELLEKLET

A jogszabjalyokfol torteffo elteresekfol sZolo medallapodas -"Uzlef) Elofizetor SzerZodes

A Szoldaltato a szerZodeskotest megeloZoen az alabbiak szerint tajekoztatja az Elofizetot arfol, hogy mely
Eht.-ban ‘es Eszr.-ben szereplo rendelkeZesektol valo eltereshez Keri az Elofizefo hozZajarulasat "es azok

helyett milyen tartalommal torterilk meg a jelen SzerZodes megKotese. Az elterfesi lehetosegeket az Eszr. 4. §
hatarozza meg.

A Felek medallapodnak, hogy az Eszmr. 2. § (4) bekezdeseben foglalt lehetoseggel ‘elve egyeZo akarattal
elternek a jogszaBalyban meghatarozott szolgaltatasmifiosegl Kovetelnienyektol.

Ezen tajekoztatas alapjan a Felek az alabb, valamiint a jelen Fuggeleken Rulon Kiemelt jogszalalytol tortefio
eltefesekben’allapodnak meg egyefo akarattal, amelyet Elofizefo aldirasaval Kifejezetten elfogad:

8.1.1. Az egyes €lofizetol szoidaltatasok nyujtasat, tartalnianak KialaKifasat, kedveznienyeit a Szoldaltato

fuggove teheti atfol, hogy az Elofizeto nfas szoldaltatast is igenybe vesz-e (eltefes az Eht. 128. § (2)
bekezdesetol);

8.1.2. Hatarozatlan id€ju szerZodest az Elofizeto 60 napos felmondasi idovel jogosult felmondarii azonnali
hatalyu felmondas helyett (elteres az Eht. 134. § (1) bekezdesetol);

8.1.3. A Szoldaltafo “altali felmondasra az "UASZF-ben meghatarozott felmondasi esetKofok, hataridok,
‘letoleg teljeditesre vonatkoZo elozetes felsZolifas alkalmazandok a forvenyben meghatarozottak helyett
(eltefes az Eht. 134. § (2)°es (6)-(7) bekezdeseitol);

8.14. Sulyos szerZodesszedes’es a szerfodes megsZuriesenek jogszabalyban meghatarozott esetet mellett
az"UASZF, valamiint a Szerfodesben meghatarozott esetek 'is alkalmazandoak jelen jogviszonyban (eltefes
az Eht. 134. § (10b)-(11) bekezdeseitol); ’

8.1.5. Az Elofizefo nem jogosult Kerrii a szoldaltatas egyideju sZunetelteteset valamenny szoldaltatas, illetve
dlofizetes tekinteteben (elferes az Eht. 135. § (1)-(3) bekezdeseitol);

8.1.6. A Szoldaltato a SzerZodes 4.4 pontfaban meghatarozott Idon belul vallalja a szoldgaltatasnyujtas
megkezdeset (elferfes az Eszr. 8. § (1) bekezdesetol);

8.17. A szoldaltatasnyujtas megkezdeséenek Kesedelme, elmulaszfasa, nuszaki okokbol torterio
meghiusulasa esefen a Szoldaltatonak - a jogszabalyban Ffoglaltakkal ellentetben - nem “all fenn
RKotBerfizetesi Kotelezettsege (eltefes az Eszr. 8. § (3)-(4) bekezdesetol);

8.1.8. Az igenybevetell helyen elegtelen szolgaltatasmiiioseg miatt a szolgaltatasnyujfas megkezdesetol
sZamitott 14 napon beluli azonnali hatalyu felmondasi jogra, annak gyakorfasanak lehetosedere, felteteleire

‘es a kapcsolodo elsZamolasra vonatkoZo szalsalyokat a felek nem alkalmazZak (eltefes az Eszr. 9. § (1)-(2)
bekezdeseitol);

8.1.9. A Szer?odes nem tartalmazza KoteleZo tartalmi elemKent az €lofizetol egyertelniu igen vagy nem
nyilatkozatait bizonyos szolgaltatasokra’es tenyekre vonatkoZoan (eltefes az Eszr. 11. § b) pontjatol);

8.1.10. SzerZodes megsZuriese esefen az’atadott eszKozzel, eszkoZokkel kapcsolatos dijak (igy geldaul, de
nem KiZafolag, a felszerelt repeaterek, ‘es mias Kihelyezett, Yettel tulajdoriaban leVo eszKoZok), ‘illetve
Koltéegek felsZanifasanak jodat a Szoldaltato fenntartja (elteres az Eszr. 16. § (1) bekezdesetol);

8.1.12. Az1doszaki dijak medallapifasa’es a szerZodes hatarozott'ideje alatt az Elofizetot miiriinfalisan terhelo

osszes Koltéeg Kimutafagat Szolgaltato nem bocsatja rendelkeZesre; az azonnah szerZodeses “allapot

Kefesenek lehetosedefol nem tajekoztatja Szoldaltato az Elofizefot (eltefes az Esazr. 5. § (8), 25. § (1)-(2)
bekezdeséitol);

8.1.14. A hatarozott Id€ju szerZodes Elofizetonek felfohato 1do elotti megsZuriese esefen - a vonatkoZo
jogszabialyokban foglaltaktol elfefoen - Kuloriosen KesZulek-‘es egyeb kedvezmenyek sZaniifas) niodjara
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vonatkoZo - jogKovetkeznienyek az’UASZF es a SzerZodes rendelkeZesel szerint alkalmazandok (elteres az
Eht. 134. § (15a) bekezdesetol, az Eszr. 26. § (2), (4)-(6) bekezdeseitol);

8.115. A hatarozott ‘ideju szerfodes lejaratakor a szerZodes hafarozatlania valasa esefen a
jogRovetkeznienyek’es Kotelezettsegek az”UASZF es a SzerZodes rendelkeZeseél szefint alkalmazandoak,‘es
ezaltal esetlegesen az Elofizetore ezve kedveZotlenebbek lehetnek; a jelen szerZodes’es az"UASZF szerint
lehets$eges a hatarozott'ideju szerfodes lefarata utan a szerZodes hatarozatlanidotartaniuva valasatol valo
Felek “altali elfefes, a Felek jelen szerZodesben rendelkeznek a szerZodes idobell hafalyarol; valamiint a
SzerZodes hafarozott idejenek lefartarol a Szoldaltato nem fajekoztatja az Elofizetot (elterfes az ENt. 134. §
(14)-(14b) bekezdeseitol, Eszr. 26. § (1) bekezdesetol);

8.1.16. A szoldaltatascsomagra vonatkoZo szaBalyokat a Felek nem alkalmazZak az egyed: kedveznienyekre,
Zartkofuen KialaKitott szolgaltatasajanlatokra Ffigyelemmel; a Felek nem alkalmazZak az egyes
szoldaltatasokra vonatkoZo €lofizetol felmondasi jog megnyilta esefen az edesz szoldaltatascsomag

megsZuntefesenek lehefosedere vonatkoZo szabsalyokat (eltefes az Eht. 134. § (15b) ill. Eszr. 26. § (3), (11)
bekezdesefol);

8117. A hatarozott 'id€ju elofizetol szerfodessel egyutt Vasarolt KesZulekek dijmentes Halozat-

Fuggetleriitesenek elfarasi szalSalyal az”UASZF szerint kefulnek alkalmaZasra (eltefes az Eszr. 26. § (7)-(9)
bekezdeseitol);

8.1.18. Jelen szerfodesben Felek medallapodhatnak az"UASZF-fol eltefo rendelkeZesekben, de ezeket nem
Jelohk meg Kifejezetten lyenKent (elteres az Eht. 129. § (5) bekezdesetol);

8.1.19. Amennyiben a szoldaltatas'igenybevetelere vonatkoZoan Elofizefo'igenybejelentessel’el, Szolgaltato
nem ‘ertesiti 15 napon belul annak teljeéithefosedefol vagy elutasitasarol az Elofizetot a Felek KoZotti
szerZodesKotes: folyamat'es a szerfodesben szereplo feltetelek egyedi volta miatt (elteres az Eszr. 6. §-fol);

8.1.20. A Szoldaltato nem fajekoztatja az elofizetot a hatarozott idotartamt lefartanak napjarol a szerZodes
megRKofesekor, vagy azt Kovelo 8 napon belul (eltefes az Eszr. 25. § (3) bek.-tol);

8121. A Szoldaltato nem Euntefi fel az "UASZF-ben a dijcsomagokhoz kapcsolodo “osszeghatarok,
adatmennyiéeg eseten az'idenybevetel fel3o korlatjakent meghatarozott'osszeghatarok, Hivasok,'uzenetek
‘es adatforgalom mennyisedet figyelemmel arra, hogy az"uzleti elofizetcl szerZodes Eobb HivosZamra, Eobb
szoldaltafasra johet letre, a Szoldgaltato a sZamlasZintenosszesitett Koltsegekre vonatkoZo mornitoring’es
“ertesifes) szolgaltatast nem ajanl fel"uzlet: elofizetoknek; (eltefes az Eszr. 10. § (6) bek. da) pontfol)

8.1.22. A Szoldaltato az"UASZF-ben nem tunteti fel a Kozponti'ugyfelszoldalatanak elerhetosegeit llietve a
hibabejelentojenek valamennyi elerhefosedet, mivel Elofizefo a jelen szerZodesben meghatarozott
elerhefosegeken tudja elerni a Szoldaltatot (elteres az Eszr. 10. § (6) bek. ab)-ac) pontjatol).

8.2.1. A Felek az elektronikus Hirkozles: szoldgaitatas mifiosedenek az elofizetok es felhaszrialok vedelnievel

-osszefuggo Kovetelmenyeifol, valamiint a dijaZas Hitelessedefol sZolo 13/2011. (Xil. 27.) NMHH rendelet
(,Eszmr.,) 2. § (4) elterfest biZitosifo bekezdese alapjan medallapodnak, hogy az Eszmr. 3-12. §-t (a Celertekek
KozZefetelenek tartalmir'es formai Kovetelnienye, egyeb egyedi'es Halozat szoldaltatasminiosedi celertekek
meghataroZasa’es kapcsolodo Kotelezettsegel) nem alkalmazZak, Kiveve az Eszmr. 7. § (2)-(3) bekezdeseit,
amely a becsult maxinialis sebesseg meghataroZasanak KotelezettSedet ‘es az Eszmr. 12. § (4)-(5)
bekezdeseit, amelyek a lefedettsegi terkepre vonatkoZo rendelkeZeseket tartalmazZak, amelyek az uzleti
elofizefok vonatkoZasaban'is alkalmazandoak.

8.2.2. Ha egy adott szoldaltatasrial vagy tarifacsomagrial a becsult maxinfalis sebesseg helyett nfas vagy
nfaskent meghafarozott miiffiodedi Celerfek keful megjelolesre (Peldaul a szoidaltafas ternfeszetelSol
adodoan), akkor a mas vagy niaskent meghatarozott mifiosegi ¢elertek alkalmaZasaval a Felek elternek az
Eszmr. fentl - becsult maxinfahs sebes$eg meghataroZasat €ldifo - rendeleti szabSalyaitol.
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Jogszabfalyhely

Jogszalfalyhely tartaima

El€efes

1 | ENt.127.§ (1a)

Az €lofizetol szerZzodes megKotesekor az
elofizetol szerZodes fesZeve valik az elofizeto)
szerZodes megKoteset megeloZoen a
szoldaltato’altal az €lofizeto rendelkeZesere
bocsatott tajekoztatas (a tovabbiakban:
elozetes tajekoztatas)’es az €lofizeta
szerZodes adatainak’osszefoglaloja.

Eht. 129. § (1a)-
(1c)

[A jogszaBalyhely a rendelkeZesre bocsatas
modjarfol rendelkezik (tarfos adathordoZo,
minta haszralata), a rendelkeZesre bocsatas
technikai  akadalyainak a hafasara a
hatalybalegesre ‘es rendelkZik arfol, hogy a
nevezett dokumentumok a szerZodes resZeve
valnak.]

Eszr.5.§ (- (7)

[Elozetes Tajekoztatasra’es
SzerZodesosszefoglalora vonatkoZo tartalmi

‘es egyeb Kovetelmenyek]

Az"uzlefi €lofizetor szerZodesnek nem valik
fesZeve a jogszalialy'altal €lcirt €lozetes
tajekoztatas’es szerZodes adatainak
“osszefoglaloja sem, mert a Szoldaltato
‘ilyen dokumentumokat nem alaKit Ki.

2. | Ent.127.§ (4g)

[Flofizetal hozzaferes! pont KialaKitasa
feszletfizetes! konstrukcioban]

A Szoldaltatas'igenybevetelehez €lofizetoi
hozZaferesi pont letesitesere -
mobiiitechnofogian nyujtott elektrorikus
HirRozles! szoldaltatasok eseteben - nem
keful sor, letesitesi’es aktivalasi dijakat a
Szoldaltato nem alkalmaz, ekKent ezekhez
kapcsolodoan feszletfizetes! konstrukcio
‘Igenybevetelet nem’is ajanlja fel.

3. | Eht.127.§ (4b)-
(4)

SzerZodes‘idotartama’es kapcsolodo
korfatoZasok

A nyilvanosan elerhefo elektronikus Hirkozlesi
szoldaltatasok'igenybevetelere Kotott
hatarozott idotartaniu €lofizetcl szerZodes
legfeljebb 12 Honapra Kotheto meg azzal,
hogy a szerZodes megKofeset megeloZoen fel
kell ajanlari a hatarozatlan'idotartaniu
elofizetdi szerZodes megKotesenek
lehetosedet,’'es be kell mutatri annak feszletes
felteteleit, Kiveve az’allam’altal elismert
Kovetelmienyeken alapulo, az'internet-
hozZafefes elterjedesdet osztonZo,
kedveznienyes szerZodeses felteteleket
biztosito internethozZaferes-szoldaltatas

‘iIgenybevetelere vonatkoZo hatarozott
‘Idotartanfu €lofizetcl szerZodest’es az alabbi

esetel:

Az elofizeto Keresere a hatarozott'idotartaniu
elofizetol szerZodes 24 Honapra'is
megKotheto, ha az elofizetdl szerZodes
megKotesehez KesZulekvasarlas'is
kapcsolodik. Az"lyen nfodon 24 Honapra
megKotott hatarozott'ideju elofizeto
szerZodesnek a KesZulek vasariasahoz
kapcsolodo torleszto reszletek rielkul
sZzamitott €lofizetes: dija nem lehet magasabb

Hatarozott id€ju €lofizetoi szerZodes
lehetseges maxinialisidotartama’es a
szerZodes 24 Honapra vagy enriel
hosszabbidotartamra tortefio,
KeszZuleKertekesites rielkull megKotesenek
lehetosedet a Felek fenntartjak maguknak,
valamiint ehhez kapcsolodoan
hatarozatlanideju szerZodes felajanfasatol
‘es annak reszleter bemutatasatol a felek
elteKintenek,’es ezzel kapcsolatosan az
elofizetesi dijra vonatkoZo korlatoZasokat
nem alkalmazZak.
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az elofo bekezdes szerinfl 12 Honapra Kotott,
azonos szoldaltatasi tartalniu, hatarozottdeju
szerfodesek €lofizetes dijatol.

4 | ENt.128.5(5)

Szoldaltatascsomagra vonatkoZo szalfalyokfol
eltefes"uzleti elofizetok eseteben

Amennyiben az €lofizetonek Kinalt
szoldaltatascsomag vagy szoldaltatasokidol’es
vegberendeZeslSol allo csomag tartalmaz
legalabb egy internet-hozZaferes:
szoldaltatast vagy egy nyilvanosan elerheto,
sZzamfuggo szenielyRoZi Hirkozles
szoldaltatast, a csomag miinden eleniere
alkaimazrii kell az Eht. 127. § (4g) bekezdeset, a
132. § (3)-(6) bekezdeset, a 134. § (14)
bekezdeset, a 144. § (10) bekezdeset'es a 150.
§ (2)’es (3) bekezdeset.

Eszr. 26.§ (1)

Ha a fogyasztonak Kirfalt szoldaltatascsomag
vagy szoldaltatasokidol es vegberendeZestiol

‘allo csomag tartalmaz legalabb egy internet-

hozZaferes szoldaltatast vagy egy nyilvanosan
elerheto, sZamfuggo szenielyKoZi Hirkozles
szoldaltatast, a szoldaltatascsomag miinden
eleriere alkalmazn kell a (3), (4)es (7)-(9)
bekezdesben foglaltakat,1déertve e
rendelkeZesek azon elemekre torterio

‘ertelemszefu alkalmaZasat'is, amelyek

egyebkKent nem tartozrianak a hatalyuk ala.

A Szoldaltato az'uzleti €lofizetoknek Kirfalt
hangalapu mobiltelefon-"es mobilinternet-
szoldaltatast, valamint ndas sZamfuggo
szenfelyKozi Hirkozles| szoldaltatast
Biztosifo egyedi szoldaltatasi konstrukcioit
akKent alaKitja Ki, hogy az azokban foglalt
ezen szoldaltatasok’es KesZuleKertekesites:
lehetosegek egyniasra teKintettel kefulnek
meghataroZasra,’es az egyes dij-'es
Kiemelkedo szoldaltatasnyujtas!
kedvezmienyek, kedveZo feltetelek e
csomagok elemeire egyuttesen,
egysegesen’ervenyesulnek, enrielfogva
azok egyetlen kombirialt szoldaltatasnak
tekinthetok, azok'onmagukban’ilyen
feltetelekkel nem elerhetoek. Erre
figyelemmel az egyes
szoldaltataselemekre vonatkoztatva az e
jogszabalyhelyek’altal medallagitott
rendelkeZesek egyedileg nem
alkalmazhatok’es’ervenyesithetok.

5. | Eht.134. § (14b)

SzerZodes hatarozott'idefenek
meghosszabbitasa (ujabb Kusedido vallalasa)

A felek a hatarozottideju szerZodes

‘'dotartanfanak meghosszabbitasarol az

elofizeto Kifejezett nyilatkozata esefen a
hatarozott'ido elteltet megeloZoen
szerZodesmiodositassal donthetnek. Nem
hosszabBithato meg a szoldaltatascsomagra
vagy szolgaltatasokBol'es
vegberendeZeseki5ol’allo csomagra vonatkoZo
hatarozott id€ju €lofizetol szerZodes

|[dotartama, ha a szerZodes modositasara

aZert keful sor, mert az €fofizeto ugyanazon

‘Internet-hozZafefesi szolgaltatast vagy

nyilvanosan elerheto sZamfuggo szenielyKoZi
Kirkozlesi szoldaltatast nyujto szoldaltatotol

‘ujabb elektroriikus Hirkozlesi szoldaltatast

rendel meg, vagy tovabbi elektrorilkus
KirkoZlo vegberendeZestigenyel, Kiveve, ha az
elofizeto a szerZodes modositasakor a
meghosszabbitashoz Kifejezetten hozZajarul.

A Kiemelten kedveznienyes szoldaltatasi
feltetelekre’es dijaZasu tarifacsomagokra
figyelemmel a Szoldaltato az'ujabb
szoldaltataselemre vagy'ujabb Kartyakra
tortefio Bovuleset az'uzlet: €lofizetal
szerZodesnek annak hatarozott

‘idotartanfanak meghosszabbitasahoz

Kothet.

6. | Eszr.12.§(4)

Yettel Magyarorszég Zrt.
H-2045 Torékbalint Pannon ut 1.

Elofizeto: Roltsegkontroll eszRoZok biztositasa
(4) Az Internet-hozZaferes szoldaltatast'es a
nyllvanosan elerheto, szenfelyRoZzi Hirkozles!
szoldaltatast nyujto szoldaltato felKirialja az
elofizeto sZanfara azt a lehetoseget, hogy

a) az'1do- vagy adatforgalom alagu
sZamlaZassal’erintett szolgaltatasok

Yettel.hu
Telefon: +36 20 930 4000

Figyelemmel arra, hogy az'uzleti elofizetol
szerZodes tobb HivosZamra, tobb
szoldaltatasra johet fetre, a Szoldaltato a
sZamlasZinten"osszeditett Koltsegekre
vonatkoZo moriitofing’es’ertesitesi
szoldaltatast nem ajanl fel"uzlet
elofizetoknek.
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haszrialatat ellerfforizze, amelynek kerefeben
hozZaferhet a dijcsomag fesZet KepeZo
szoldaltatasokigenybevetelenek mierteKere
vonatkoZo aktualis adatokhoz;

b) a sZandekolatlan fogyasztastol eredo nagy
“osszedu dijak KisZamlaZasanak megeloZese
"erdeKeben az (1) bekezdesben foglalt, a
szoldaltato’altal felKiralt korfatoZo felteteltol
eltefo adatforgalmi korfatot vagy
"osszeghatart’es ezekkel"osszefuggo
felteteleket hatarozzon meg, tovabbta

c) dijmentesen’ertesitest kapjon a rendellenes
vagy fulzott fogyasztasrol.

SzerZodo Felek a SzerZodest elolvastak, erteimeztek, es miint akaratukkal mindenben megegyeZot arra
Jjogosult Kepviselaik'utjan alairtak.
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